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Oswiadczenie o ochronie prywatnosci

Podczas zamawiania produktéw przez strone internetowg https://www.johndeereshop.com (nizej:
“Strona”) administratorem danych jest zaréwno John Deere, jak i Mainfreight. To oswiadczenie o ochronie
prywatnosci zawiera informacje o sposobie, w jaki Mainfreight wypetnia obowigzek administratora
Panstwa danych. Jesli chcg Panstwo wiedzie¢, w jaki sposéb John Deere przetwarza Paristwa dane
osobowe, prosimy o zapoznanie sie z oswiadczeniem o ochronie prywatnosci John Deere, ktére mozna
znalez¢ tutaj.

Dane kontaktowe administratora danych Mainfreight

Mainfreight Logistic Services Netherlands B.V.
Brede Steeg 1

7041GV ‘s-Heerenberg

Holandia

(nizej: ,Mainfreight”, ,my” lub ,nas”)

Mainfreight szanuje i chroni Paistwa prywatnosc. Zawsze przetwarzamy Panstwa dane osobowe zgodnie
z tym oswiadczeniem o ochronie prywatnosci i obowigzujgcym prawem i przepisami dotyczgcymi ochrony
danych, m.in. Ogdlnym rozporzadzeniem o ochronie danych. To oswiadczenie o ochronie prywatnosci
zawiera informacje o sposobie zbierania, przetwarzania i ochrony Panstwa danych osobowych, jak
rowniez o jego celach i podstawach prawnych. Panstwa dane osobowe nie bedg przechowywane dtuzej
niz jest to konieczne w zwigzku z celami, w ktdrych je zebrano, z wytgczeniem sytuacji, w ktérych dalsze
przetwarzanie Panstwa danych jest wymagane przez ustawodawstwo lub przepisy dotyczace ochrony
danych osobowych.

To oswiadczenie moze by¢ zmieniane, zalecamy wiec regularne zapoznawanie sie z jego trescig. To
Oswiadczenie o ochronie prywatnosci datowano na pazdziernik 2019.

Ptatnos¢ za zamodwienie

Jezeli zamawiajg Panstwo jaki$ produkt ze Strony, ptatnosc takze odbywa sie przez Strone. W tym celu
prosimy Panstwa o wybdr metody ptatnosci oraz podanie danych debetowo-kredytowych, ktére tgczymy
z numerem Panstwa zamowienia. Do przeprowadzenia procesu ptatnosci korzystamy z ustug stron
trzecich. Dostawcy ptatnosci s3 administratorami danych w odniesieniu do przetwarzanych przez nich
Panstwa danych wymaganych do wykonania ptatnosci. Jezeli chcg Panstwo wiedzie¢, w jaki sposdéb
dostawcy ptatnosci przetwarzajg Panstwa dane osobowe, zalecamy zapoznanie sie z ich politykami w
zakresie ochrony danych.

W skrécie - wszystkie dane sg szyfrowane i stosujg oni najwyzszy stopien ochrony wedtug standardéow PCI.
Przekazanie kategorii danych osobowych, ktére podano wyzej, jest konieczne w celu administrowania
Panstwa zaméwieniem. Jezeli nie przekazg Panstwo wymaganej informacji, nie bedziemy w stanie
przetworzy¢ Panstwa zamdwienia.


https://www.johndeereshop.com/
https://www.johndeereshop.com/en/privacy-statement
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Realizacja zamoéwienia i komunikacja

Zamawiajgc produkt przez Strone, zawierajg Panstwo z nami umowe. W celu jej realizacji konieczne jest
przekazanie nam Panistwa okreslonych danych osobowych. Takie dane osobowe obejmujg podawane
przez Panstwa na Stronie nazwisko i dane adresowe, np. adres dostawy i do faktury oraz numer telefonu
komodrkowego. Dostarczajg Panstwo te dane do John Deere, a John Deere udostepnia je nam.

Wykorzystujemy Panstwa dane osobowe do administrowania Paristwa zamdwieniem oraz dopetnienia
naszych umownych zobowigzan (przetwarzanie i dostarczenie Pafistwa zamodwienia) wobec Panstwa.
Poza tym wykorzystujemy Panstwa adres e-mail do potwierdzenia zamdwienia i wysytania Panstwu
informacji o $ledzeniu, aby byli PafAstwo na biezagco z postepami  dostawy.

Prosimy pamieta¢, ze zamawianie produktdw przez Strone dozwolone jest wytgcznie osobom, ktére
ukonczyty 16 lat.

Po zakupie

Mamy nadzieje, ze sg Panstwo zadowoleni z zamdwienia i jego realizacji przez nas. Jednak jesli sg Panstwo
z czegos$ niezadowoleni lub majg pytania, prosimy o kontakt. Wykorzystujemy dane zapisane na Panstwa
koncie, aby pomdc Panstwu w uzyskaniu odpowiedzi na pytanie lub reklamacje.

Jezeli zadecydujg Paristwo o (czeSciowym) zwrocie zamdwienia, dopilnujemy, aby zwrot pieniedzy nastgpit
W poprawny i terminowy sposdb. W tym celu przetwarzamy szczegdty dotyczgce Panistwa ptatnosci. Takze
w tym przypadku wykorzystujemy dane zapisane na Paristwa koncie, aby jak najszybciej Paristwu pomdéc.
Notujemy takze informacje o Panstwa kontakcie z nami.

Okres przechowywania Panstwa danych osobowych
Przechowujemy Panstwa informacje tak dtugo, jak jest to konieczne na podstawie przepiséw prawnych i
podatkowych w celu realizacji celu, w ktérym je zebrano.

Przekazywanie Panstwa danych osobowych stronom trzecim i krajom trzecim
Jak juz wspomniano w czesci ,Ptatnos$¢ za Panstwa zamodwienie” niektére Panstwa dane osobowe
przekazujemy dostawcom ustugi pfatnosci. Nie przekazujemy takim stronom trzecim innych danych
osobowych niz tylko te, ktore sg konieczne w celu przetworzenia ptatnosci.

W celu dostawy Panstwa zamoéwienia Mainfreight musi udostepni¢ szczegdty przesytki Panstwa
zamoéwienia europejskim oddziatom Mainfreight. Poniewaz dostaw wiekszosci przesytek nie realizujemy
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samodzielnie, moze sie zdarzy¢, ze zwrdcimy sie do innej firmy logistycznej ze zleceniem dostarczenia
Panstwa przesytki. W tym celu udostepniamy wytacznie konieczne dane.

Korzystamy z ustug kilku zewnetrznych partneréw IT, ktdrzy wspierajg nas w prowadzeniu, utrzymywaniu
i udzielaniu wsparcia dla aplikacji, z ktorych korzystamy. Tacy zewnetrzni partnerzy mogg wykorzystywac
Panstwa dane wytacznie w celu dostarczenia istotnych ustug. Nie mogg wykorzystywa¢ ich do swoich
wtasnych celéw ani przekazywac ich dalej.

Przez jednego z naszych partneréw ustug IT Paristwa dane osobowe wysytane sg do Indii. W zwigzku z tym
podjeliémy odpowiednie dziatania zabezpieczajgce w celu zapewnienia, ze Paristwa dane osobowe sg
odpowiednio chronione. W szczegdlnosci opieramy sie na standardowych klauzulach umownych
zatwierdzonych przez Komisje Europejskg w celu zapewnienia odpowiedniego poziomu ochrony dla
Panstwa danych osobowych przetwarzanych w Indiach. Jezeli sobie Panstwo tego zyczg, na wniosek
mozemy przekazac Panstwu kopie takich standardowych klauzul umownych.

Przez Strone mogg Painstwo zamawiac spersonalizowane produkty. Nie personalizujemy tych produktéw
samodzielnie, korzystamy w tym celu z ustug strony trzeciej. Jezeli zamowili Panstwo ktérys z takich
spersonalizowanych produktéw, przekazujemy tej stronie trzeciej Panstwa spersonalizowany tekst i
produkty, ktdre majg by¢ spersonalizowane. Nie otrzymuje ona zadnych innych szczegétéw o Panstwie.

Bezpieczenistwo danych osobowych

Mainfreight stosuje odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne w celu upewnienia sie, ze Panistwa
dane osobowe sg dobrze chronione, uwzgledniajgc przy tym stan techniki, koszty implementacji oraz
charakter, zakres, kontekst i cel przetwarzania oraz ryzyko réznych prawdopodobienstw oraz wymogi
prawne i wolnos¢ oséb fizycznych.

Dzieki takim dziataniom zabezpieczajgcym Mainfreight stara sie chroni¢ dane osobowe przed
nieautoryzowanym i bezprawnym przetwarzaniem oraz zapobiegac ich przypadkowej utracie, zniszczeniu
lub uszkodzeniu.

Panstwa prawa

Majg Panistwo prawo zazadaé od Mainfreight wgladu do, poprawiania lub usuniecia Paistwa danych
osobowych oraz do ograniczenia przetwarzania dotyczagcych Panstwa danych. W okreslonych
okolicznosciach majg Panstwo takze prawo do wyrazenia sprzeciwu wobec okreslonych form
przetwarzania oraz do przestania Paistwu Paristwa danych osobowych. Jezeli wyrazajg PafAstwo wole
skorzystania ze swoich praw, prosimy o kontakt z nami przez jeden z kanatéw podanych w danych
kontaktowych na dole tego oswiadczenia.

Odpowiedz na Panstwa prosbe otrzymajg Paristwo maksymalnie w ciggu miesigca. Okres ten moze zostac
wydtuzony do dwdch miesiecy, zaleznie od ilosci présb i/lub ich ztozonosci. Takze o tym poinformujemy
Panstwa w ciggu miesigca. Jezeli Panstwa prosba zostanie odrzucona, podamy Panstwu powdd
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odrzucenia. Jezeli nie zgodzg sie Panstwo z naszg odpowiedzig lub powodem odrzucenia Paristwa prosby,
mogg Panistwo wnies$é skarge do krajowego organu nadzorczego lub odwotanie do sadu.

Pytania lub watpliwosci

Nie chcemy, aby mieli Panstwo jakiekolwiek watpliwosci dotyczace zagwarantowania Panstwa
prywatnosci, z tego powodu wyznaczyliSmy inspektora ochrony danych. Jezeli majg Panstwo jakie$ pytania
lub watpliwosci, prosimy o kontakt z nami:

Mainfreight Holding BV

P/A Data Protection Officer
Industriestraat 10

7041 GD ‘s-Heerenberg
Holandia
Privacy@eu.mainfreight.com

Jezeli Panstwa watpliwosci nie zostang rozwiane, mogg sie Panstwo z nimi zwréci¢ bezposrednio do
krajowego organu ds. ochrony danych lub wnies¢ odwotanie do sadu.


mailto:Privacy@eu.mainfreight.com

